
מדריך דיווחים פורטל תעשייה

ס"חומ–דיווחים 
פורטל תעשייה

המשרד להגנת הסביבה



כניסה למערכת הזדהות לאומית

כניסה למערכת הזדהות לאומית
.מערכת הזדהות לאומיתיש להיכנס ל, כדי להיכנס לפורטל תעשייה

:הכניסה מותנית בהזדהות באחת מארבע דרכי ההזדהות הממשלתית
.תעודת זהות ביומטרית או כרטיס חכם, (אפליקציה)יישומון , סיסמה

,  בעת הזדהות בכרטיס חכם
של הכרטיסPIN-יש להזין את קוד ה

.שהתקבל מהחברה המנפיקה



עמוד הבית פורטל תעשייה

עמוד הבית
.בעמוד הבית של הפורטל יש לבחור את האתר הרלוונטי הנמצא בסרגל הימני

.דיווחיםלמעבר לצפייה בדיווחים יש ללחוץ על 



הגשת דיווח

דיווחים
סוג  , כדי להגיש דיווח מסוג תחקיר לאחר אירוע חומרים מסוכנים יש לבחור את הנושא הסביבתי

.הדיווח ותקופת הדיווח
חומרים מסוכנים–נושא סביבתי לדיווח 

ס"אירוע חומ–תת נושא 
צורך מהרשימה הנפתחתהאפשר לבחור לפי –סוג דיווח 

.למילוי נתוני הדיווחבסיום יש ללחוץ על 



ס"חומ

ס"חומתחקיר לאחר אירוע –דיווחים 
אפשר לצמצם או להרחיב לשונית בלחיצה על החץ מצד . כמה לשוניותזה יש להגשת דיווח מסוג 

*יש למלא את כל שדות החובה המסומנים בכוכבית אדומה . שמאל
.יש לצרף את הקבצים הרלוונטיים, בסיום

.שליחת הדיווחלאחר מילוי פרטי הדיווח וצירוף הקבצים יש ללחוץ על 



לשונית פרטי האירוע

ס"חומתחקיר לאחר אירוע –דיווחים 
פרטי האירוע

(אירוע שדווח למוקד חירום של המשרד)יש לבחור את האירוע שלגביו מוגש התחקיר 
לאחר מכן יש להוסיף את החומרים באמצעות לחיצה על. תווה האירועמולמלא את 

כדי למחוק חומר יש ללחוץ על . יש למלא לפחות חומר אחד



לשונית מהלך האירוע

ס"חומתחקיר לאחר אירוע –דיווחים 
תוצאות וסיכויי הישנות, מהלך האירוע

כדי להוסיף פעולה נוספת יש ללחוץ על (. פעולות3לפחות )למלא את פירוט הפעולות .1
(.אפשר לבחור כמה)לבחור את תוצאות והשלכות האירוע מתוך רשימת הבחירה .2
.למלא את פירוט התוצאות או ההשלכות של האירוע במלל חופשי.3
.לסמן כן או לא בשדות הסימון.4

אם מדובר על אירוע חוזר *
. יש למלא תאריכי אירועים קודמים



לשונית ניתוח גורמי שורש

ס"חומתחקיר לאחר אירוע –דיווחים 
ניתוח גורמי שורש

כדי להוסיף גורם יש ללחוץ על. יש למלא לפחות שני גורמי שורש
.בשאר הגורמים יש לבחור מתוך הרשימה. ניהולי-ארגוני סוג הגורם הראשון יהיה ברירת מחדל 

.ובשדה פרטים יש להקליד במלל חופשי, בשדה גורם שורש יש לבחור מתוך הרשימה



לשונית משימות למניעת הישנות

ס"חומתחקיר לאחר אירוע –דיווחים 
לשיפור אופן הטיפול ולמניעת הסלמתו, משימות למניעת הישנות האירוע

כדי להוסיף משימה יש ללחוץ על. יש למלא לפחות משימה אחת
.להקליד במלל חופשיתיאור המשימה ואחראי לביצוע יש את שדה 

.שדה תאריך יעד לביצוע יש לבחור מתוך לוח השנה



לשונית אישורים וחתימות

ס"חומתחקיר לאחר אירוע –דיווחים 
אישורים וחתימות

.שם בעל היתר הרעלים מתמלא אוטומטית. למלא את שם מבצע התחקיר ואת תפקידו.1
(.צירוף קבצים)לצרף את קובץ הצהרת בעל ההיתר וקבצים נוספים אם יש .2

.צירפתי קובץ הצהרת בעל היתר הרעליםיש לסמן את השדה 
.ל למענה בנושא הדיווח"למלא כתובת דוא.3
?יש לך מה להוסיףאם יש מה להוסיף יש להקליד בשדה .4
.שליחת הדיווחבסיום יש ללחוץ על .5



מסוכנים

ס"חומיומן אירועי –דיווחים 
יומן אירועי חומרים מסוכנים שלא דווחו מיידית למוקד

.ל למענה בנושא הדיווח ותקופת הדיווח"דיווח זה יש למלא את כתובת הדואבסוג 
(.צירוף קבצים)להעלאת את קובץ הדיווח יש.קבציםלאחר מילוי השדות ייפתח שדה של העלאת 

.יש ללחוץ עליו בסיוםשליחההעלאת הקובץ יופיע לחצן לאחר 



דיווח הצהרה על יישום המלצות

הצהרה על יישום המלצות–דיווחים 
הצהרה על יישום המלצות תחקיר אירוע חומרים מסוכנים

.ל למענה בנושא הדיווח"דיווח זה יש למלא את כתובת הדואבסוג 
(.צירוף קבצים)יש להעלאת את קובץ הדיווח . לאחר מכן ייפתח שדה של העלאת קבצים

.יש ללחוץ עליו בסיום. שליחההעלאת הקובץ יופיע לחצן לאחר 



צירוף קבצים

צירוף קבצים
יש להעלות את קובצי הדיווח באמצעות לחיצה על      ובחירה של הקובץ  , לאחר מילוי השדות

.מהסייר
 JPEG, PNG, PDF, DOCX, XLSX, CSV, GIF: אפשר להעלות קבצים שהסיומת שלהם היא

.100MBעד 
.בסיום העלאת הקבצים יתקבל חיווי של      ליד שם הקובץ

.יופיע חיווי      ליד שם הקובץ ופירוט השגיאה מתחתיו, במקרה של תקלה בהעלאת קובץ
.משמאל לקובץ תמחק את הקובץ מהדיווחX-לחיצה על ה



היסטוריית דיווחים

היסטוריית דיווחים
.כדי לצפות בהיסטוריית הדיווחים יש לגלול את המסך מטה

.אפשר לשנות את התצוגה ולצפות בדיווחים מהישן לחדש ביותר או ההפך בלחיצה על תאריך דיווח
.תאריך דיווח ונושא סביבתי באמצעות סרגל הסינון, אפשר לסנן את הדיווחים לפי סוג דיווח, כמו כן



היסטוריית דיווחים על דיווח שגוי

היסטוריית דיווחים
.יופיעו במסגרת אדומה( לא תקיןסומנו בידי רכז המשרד )דיווחים שאינם תקינים 

יש לעמוד עם העכבר על שורת הדיווח כדי לראות פירוט של השגיאה או לפתוח את פירוט הדיווח 
יש ללחוץ על שלוש הנקודות מצד שמאל לדיווח  . אפשר לערוך דיווח שסומן לא תקין. מצד ימין

.עריכהוללחוץ על 
.יקבל על כך איש הקשר לדיווח הודעה בדואר אלקטרוני, לא תקיןכאשר רכז המשרד מסמן דיווח 



בפירוט

היסטוריית דיווחים
לחיצה על הקובץ המצורף תציג  . מצד ימין לדיווח תציג פרטים על אודות הדיווחפתיחה לחיצה על 

.אותו
מחיקה של הדיווח או עריכה  , לחיצה על שלוש הנקודות מצד שמאל תאפשר צפייה בדיווח המלא

.(לא תקיןרק אם הרכז מטעם המשרד סימן שהדיווח )שלו 



דרכי פנייה

אפשר לפנות אל התמיכה הטכנית של  , בכל מקרה של בעיה או שאלה בנוגע לאתר ממשל זמין
.19:00עד 08:00-בימים ראשון עד חמישי מ, 1299האתר לטלפון מספר 

יש לפנות אל  , בכל מקרה של בעיה או שאלה בנוגע להתחברות לפורטל תעשייה וכניסה לדיווח
או בדואר אלקטרוני  073-2733002מוקד התמיכה של המשרד להגנת הסביבה לטלפון 

moesupport@sviva.gov.il
.17:00עד 08:00-חמישי מהמוקד פועל בימים ראשון עד 

דרכי פנייה

mailto:moesupport@sviva.gov.il
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