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  נוסח מודעה בעיתון
  
   2014/03' מכרז פומבי מס
  

  ח משרד החוץ"שרותי טכנאות לחטיבת בטמ
  

מתן שרותי טכנאות מבקש לקבל הצעות ל, באמצעות חטיבת הביטחון, משרד החוץ
, ס"טמכגון  מתח נמוך לטיפול במערכות בטחוןמוסמך העוסק בתחום טכנאי על ידי 
דלתות , מכונות שיקוף רנטגן, קשר אלחוטי, כריזה, גיבוי, אינטרקום, אזעקה, בקרה
מחייב יכולת טכנית התפקיד . מחסומים ועוד, מנעולים, לוחות חשמל, UPS, בטחון

  .ברמה גבוהה

 פירוט תנאי הסף להשתתפות, בין היתר טופס הרשמההכוללת (המכרז  את חוברת
ניתן לקבל דרך אתר האינטרנט של המשרד בעברית בכתובת ) ודרישות האיכות

www.mfa.gov.il/MFAHeb ) מציע המעוניין להירשם ). מכרזים - מידע ושירותים
ל "להשתתפות במכרז נדרש לשלוח טופס הרשמה לכתובת דוא

Yuval.Sharabi@mfa.gov.il ל "ולכתובת דואmichrazim@mfa.gov.il.  
מיועדת לצורך קבלת עדכונים ומענה לשאלות הבהרה ככל חיונית וההרשמה למכרז 

  . שיהיו

שני עותקים , חוברת כרוכהיש להגיש ב, את ההצעה בצירוף כל המסמכים הדרושים
מכרז פומבי " שעליה ייכתב, שא עליה סימני זיהוי כלשהםישלא ת, במעטפה סגורה

  ". ח"מתן שרותי טכנאות לחטיבת בטמ - 03/2014' מס

על המעטפה להגיע לתיבת המכרזים המוצבת בכניסה לשער הדיפלומטי של משרד 
 אשוןר מיוםלא יאוחר , בקרית הממשלה בירושלים 5החוץ רחוב בנק ישראל 

  . 12:00שעה  3.201403.

. לה על המציע ועל המציע בלבדהאחריות על הכנסת המעטפה לתוך תיבת המכרזים ח
מעטפה שלא תימצא בתיבת המכרזים במועד ובשעה הנקובים לעיל לא תובא 

   .בחשבון

ל "ת דואוכתובל ניתן לפנות בכתב בלבד, בדבר פרטים נוספים ושאלות בקשר למכרז
  .16.3.2014עד ליום  ל"הנ
  
או לבטל /או כל הצעה שהיא ו, רשאי שלא לקבל את ההצעה הזולה ביותר משרדה

 . וכן רשאי לנהל משא ומתן עם מציעים שהצעותיהם תימצאנה מתאימותאת המכרז 
הפרטים המתוארים בהודעה זו הינם תמציתיים וכלליים וההוראות 

הן אלה שתחייבנה את המשרד ואת  ההמכרז עצמ בחוברתהמופיעות 
  . המציע
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  ______________: תאריך 
  
  

  לכבוד
  מר רוני שבתאי

  ח"בטמ/  ב"ומע מחלקת לוגיסטיקהראש 
  משרד החוץ

  02-5304175פקס 
Yuval.Sharabi@mfa.gov.il  

michrazim@mfa.gov.il  
  

  ח "לבטמ שרותי טכנאות 2014/03מכרז פומבי : הנדון
  

אבקש להירשם להשתתפות במכרז ולקבל עדכונים ומענה לשאלות הבהרה ככל 
  :שיופצו למציעים

  
  
  

  ___________________________________    : שם המציע

  ___________________________________    : כתובתנו

  ___________________________________    : איש קשר

  ___________________________________    : טלפון

  ___________________________________    : טלפון נייד

  ___________________________________      : פקס

  ___________________________________  : דואר אלקטרוני

  

  ______________: חתימה 
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  ד"תשע, 'אדר א                
  2014, פברואר 

  ח"שרותי טכנאות לחטיבת בטמ - 2014/40' מכרז פומבי מס: הנדון

  ש הצעותיהזמנה להג

מבקש לקבל הצעות למתן שרותי , באמצעות חטיבת הביטחון, משרד החוץ .1
ומתח  מתח נמוךמוסמך העוסק בתחום מערכות טכנאי שיוגשו על ידי טכנאות 
 ס"טממגוונות כגון  לטיפול במערכות בטחוןומחה על הטכנאי להיות מ. נמוך מאוד

קשר  ,מנעולים, כריזה, אינטרקום, אזעקה, בקרהפיקוד ו, )ויזיה במעגל סגורוטל(
, מחסומים, דלתות בטחון, מכונות שיקוף רנטגן, לוחות חשמל, UPS, אלחוטי

התפקיד . ל"בנציגויות המשרד בחובטחון המותקנות וזאת לצורך טיפול במערכות 
יסיון קודם בעבודה עם כולל נ ,מקצועיות, מיומנות, המחייב יכולת טכנית גבוה

עדיפות תינתן  .שרטוטים טכניים ויכולת לטפל באופן עצמאי במערכות מתח נמוך
עוזר חשמלאי מוסמך או למועמד המחזיק תעודת הנדסאי וכן תעודת חשמלאי 

 .מוסמך
לבחור מספר טכנאים ולערוך עימם התקשרות  רשאיהמשרד , על סמך מכרז זה .2

לעמידת הטכנאים בדרישות המפורטות  ובכפוף, בהתאם לצרכיו המשתנים
  . במסמכי המכרז

כקבלן טכנאות  הזוכה במכרז יגיש למשרד שירותי :הגשת השירותים כקבלן חיצוני .3
 .מעביד-בין המשרד לטכנאי לא ישררו יחסי עובד. חיצוני

טכנאות שייבחר במסגרת מכרז זה יגיש שירותי טכנאי ה: מקום הגשת השירותים .4
יגיע באופן יום יומי למשרד בירושלים ויהיה נוכח בו , םמשרד החוץ בירושליב

שאי ממונה רה. משרה מלאה עדבהיקף ) 'ה- 'ימים א( בשעות העבודה המקובלות
החל (משעות הבוקר המוקדמות במשרד החל  נוכחמהטכנאי להיות לדרוש 

מעת לעת הטכנאי יידרש לעבוד בשעות ובימים . לפי הצורך) 06:30מהשעה 
תמיכה יהיה זמין לצורך הטכנאי . מא לצורך טיפול במצבי חירוםלדוג, חריגים

 ל"לחותפקיד כרוך בין היתר גם בנסיעות ה. גם מחוץ לשעות העבודהטלפונית 
 .המותקנות בנציגויות ישראלאבטחה לצורך טיפול במערכות ה

טכנאי ציג המ) עוסק מורשה וכדומה, תאגיד(המציע יכול להיות גוף : זהות המציע .5
 .או לחילופין ההצעה יכולה להיות מוגשת ישירות על ידי הטכנאי עצמומטעמו 

. טכנאי אחד או מספר טכנאיםהצעה יכולה לכלול כל  :מספר הטכנאים בכל הצעה .6
יתכן והמשרד יבחר , במידה והצעה מסוימת למכרז כוללת יותר מאשר טכנאי אחד

ונים על תנאי וזאת במידה ואותם מועמדים ע, במספר טכנאים מטעם אותו מציע
 . להלןהסף ועל אמות המידה המפורטות 

ה על ידו נומח או מי שי"הטכנאי יפעל על פי הנחיות ראש חטיבת בטמ :הממונה .7
 ).להלן הממונה(

 היקף ההתקשרות .8
שעות  2,280עד  הינו, היקף העסקתו הצפוי של כל טכנאי שיבחר במסגרת מכרז זה

המשרד אינו מתחייב . )חודשע בממוצשעות עבודה ב 190(עבודה בשנה במצטבר 
הממונה רשאי לקבוע לטכנאי . להזמין מהטכנאי שירותים בהיקף מינימאלי כלשהו

שסך כל השעות שיבוצעו לא יעלה על כזה חודשית באופן /מכסת שעות יומית
שעות עבודה + כולל שעות עבודה בארץ ( שעות עבודה בשנה לכל היותר 2,280
    .)ל"בחו
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כנאי יקבל מהמשרד כרטיס נוכחות אישי שבאמצעותו ידווח הט: כרטיס נוכחות .9
הדיווח על שעות העבודה במשרד יתבצע . על שעות הנוכחות והעבודה במשרד

מובהר כי  .באמצעות החתמת כרטיס ספק שירות עם הגיעו למשרד ועם עזיבתו
הקצאת כרטיס נוכחות לטכנאי נועדה לצורך מעקב אחר ביצוע שעות עבודה ואין 

  . די ליצור יחסי עובד מעביד בין המשרד לטכנאיבכך כ

 להשתתפות במכרז תנאי סף .10
  :להשתתפות במכרז תנאי סףכ, להצעה יש לצרף את המסמכים שלהלן

 .ממוסד מוכר מוסמךאו הנדסאי תעודת טכנאי  .א
שלפיהם המועמד עוסק בהתקנה  המוצעהנדסאי / קורות חיים של הטכנאי  .ב

 .או קודם לכן 01.01.2010מיום ואחזקה של מערכות אבטחה 
שירותי סיפק הטכנאי המוצע בהם ש לפחות אתריםשני צירוף פרטים אודות  .ג

, יש לציין שם מקבל השירות( 2010התקנה ואחזקה של מערכות אבטחה מאז 
 ).מהות השירות שהטכנאי סיפק לו, טלפון נייד, תפקיד

כשהם , החל מעמוד המכרז הראשון ועד לאחרון, על נספחיהם מסמכי המכרז .ד
כל החתימות יהיו על ידי מורשה . תחתית כל עמוד בראשי תיבותחתומים ב

ה שבמידה והטכנאי אינו מור(החתימה של המציע וכן על ידי הטכנאי עצמו 
ולחתום חתימה ) 'גנספח (יש להקפיד ולמלא את כל הפרטים בחוזה ). החתימה

  . מלאה ומחייבת במקום המיועד לכך בחוזה
  

עם . סול על הסף הצעה שלא תכלול את החומר כמפורט לעילהמשרד רשאי לפ
זאת למשרד שמורה הזכות לפנות למציע זה או אחר ולאפשר לו להשלים 

על מנת לאפשר לו לעמוד , חתימות וכדומה בפרק זמן קצוב, נתונים, מסמכים
  .מבלי לפסול את ההצעה באופן אוטומטי, בתנאי הסף

  
אפשרות הארכה עם  31.12.2014הינה עד  תקופת ההתקשרות: תקופת ההתקשרות .11

. לכל המאוחר 31.12.2019ועד ליום , בכל פעם, לפרקי זמן נוספים של שנה
. בלבד אם להאריך את תוקף ההסכם כאמור לעיל נתונה בידי המשרדההחלטה 

ולסיים , בכל עתלמשרד שמורה הזכות לקצר את תקופת ההתקשרות עם הספק 
זאת מבלי לשלם לספק פיצוי או תמורה בגין ו מוקדם מהמתוכנןאת ההסכם 

 . ב"המצ בהסכם ההתקשרות 12 כמפורט בסעיף, קיצור תקופת ההתקשרות
 תאור השירותים .12

ח במשרד או מי שימונה על ידו "הספק יפעל על פי הנחיות ראש חטיבת בטמ .א
 ). להלן הממונה(
ת כומערשל  ה תקינההשירותים שיוגשו על ידי הספק נועדו בעיקר לאחזק .ב

שירותים אלה יכללו בין . ל"משרד בחוהבנציגויות המותקנות הביטחון השונות 
איתור , החלפה, תמיכה, התחזוק, ההפעל, הקמה, ת ציוד ומערכותהתקנהיתר 

מענה לפניות טלפוניות ( מענה טלפוני בכל שעות היממה, תקלות ופתרונן
 ).וןמהנציגויות המבקשות לקבל הנחיות בקשר לאחזקת מערכות הביטח

השירותים יקיפו מגוון רחב של אמצעי אבטחה המותקנים בנציגויות כגון  .ג
, כריזה, גיבוי, אינטרקום, אזעקה, בקרהפיקוד ו, )טלויזיה במעגל סגור( ס"טמ

דלתות , מנעולים, מכונות שיקוף רנטגן, לוחות חשמל, UPS, קשר אלחוטי
  .מחסומים ועוד, בטחון
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אופן , אופן אחזקתן, אופן פריסתן, תקנותלימוד מוקדם של סוגי המערכות המו .ד
 .הטיפול בהן

 התמורה    .13
קבע לפי שעות העבודה שבוצעו בפועל והמחיר לשעת התמורה החודשית ת .א

המתאים לרמת " מתכננים בעבודות בינוי"תעריף עבודה שיקבע בהתאם ל
 . כמפורט להלן על תעריף זה יחולו ההפחתות. הטכנאי

מתאריך  13.9.2ל "חוזר חשכ -ב "המצ' ו תעריף המתכננים מופיע בנספח .ב
מחיר ). ל"להלן מחירון חשכ(התקשרות עם נותני שירות חיצוניים  1.9.2012

יהיה על פי האמור לגבי ) 'בטבלת הצעת המחיר נספח ב A(הבסיס המרבי 
 הפחתה אוטומטיתעל תעריף זה חלה . מ"מע+ לשעה ₪  194 כלומר" 3מתכנן "

יגיש הצעת מחיר באמצעות המציע , כךבנוסף ל. תעבודה מתמשכ - %20בגובה 
בשיעור ההנחה הפרטני המוצע בהצעת המחיר המציע ינקוב . ב"המצ' נספח ב
ל "כל מציע יבחן את התאמתו להגדרות המופיעות במחירון חשכ. על ידו
ויגיש את ההנחה המוצעת על בסיס הסיווג ) וכדומה 4 מתכנן, 3מתכנן (ב "המצ

  . ב"המצ' בנספח ב טכמפור, המתאים כאמור לעיל

המשרד יוכל להעסיק את , בעבודת טכנאות מסוימות, כמפורט בהסכם המצורף .ג
. כלומר ללא חישוב מניין השעות שביצע בפועל, הטכנאי גם על בסיס קבלני

לביצוע , ידוע מראש" סכום קבלני"המשרד רשאי לקבוע לטכנאי , במקרים אלה
, על פי חלופה זאת. רו על ידי הממונהעבודות טכנאות ואחזקה שונות שיוגד
בתנאי שביצע את ") סכום קבלני("ל "הספק יהיה זכאי לקבלת התמורה הנ

 . לשביעות רצון הממונה, עבודת הטכנאות שנדרשה ממנו והוגדרה לו
התמורה כפי שפורטה לעיל היא סופית ומעבר לה הספק לא יהיה זכאי  .ד

, אות הספק הוצאות השכרתמורה זאת מכסה את כל הוצ. לתמורה כלשהי
הוצאות , תקורות, טלפון נייד, חנייה, הוצאות נסיעה, התנאים הסוציאליים

ל המשרד ירכוש "בעת יציאה בתפקיד לחו(הוצאות עקיפות וכן הלאה , ישירות
בעת שהותו , בנוסף לכך. עבורו את כרטיס הטיסה ויזמין עבורו את בתי המלון

תאם להוראות בה. ל.ש.להחזר הוצאות איהיה זכאי הטכנאי , ל"בתפקיד בחו
  ). ל"המשרד בכל הקשור ליציאת יועצים חיצוניים בתפקיד לחו

 יהיו צמודים לשינוייםשיקבעו כאמור לעיל העבודה תעריפי שעת  - הצמדה  .ה
כאשר מדד הבסיס הוא  ,עת לעתמ שמתעדכןכפי ל "מחירון חשכשיהיו ב
בעת שינויים בתעריפי . 'ופח המצורף כנס 2012 ספטמבר 1יום מל "חשכמחירון 
לא יאושר . האחריות לעדכון החשבון חלה על הספק ועל הספק בלבד, ל"חשכ

  . תיקון לחשבון המוגש באופן רטרואקטיבי

  .ההצעות הזוכות/ אופן בחירת ההצעה הזוכה  .14

הבדיקה תתבצע באופן נפרד לכל טכנאי . כל מועמד ייבדק על פי משתני איכות ומחיר
בדיקת האיכות והמחיר יתבצעו , ם בהצעה אחת כלולים מספר טכנאיםגם א(וטכנאי 

להלן . 50%ומשקל בדיקת האיכות  50%משקל הצעת המחיר ). לגבי כל טכנאי בנפרד
  : פירוט משתני האיכות לבדיקת התאמת הטכנאי לתפקיד

  איכות - ת מידה ואמ
 ניקוד
  מרבי

 4יינתנו . על ידי הטכנאיניסיון מקצועי רלבנטי מפרויקטים קודמים שבוצעו  .1
טלוויזיה מעגל : נקודות איכות לניסיון משביע רצון בכל אחד מהתחומים הבאים

לוחות , מחסומים, קשר אלחוטי, אינטרקום, אזעקה, מערכות שליטה ובקרה, סגור
30  
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  איכות - ת מידה ואמ
 ניקוד
  מרבי

ניקוד מרבי . שיקוף רנטגן מכונות, דלתות בטחון, UPS, נעילה, כריזה, חשמל
). 30 –נקודות תהיה גבוהה מ  4 –מכפלת התחומים ב  םא גם(נקודות  30בסעיף זה 

ל על ידי "המשרד יהיה רשאי לבחון את שליטת המועמד בכל אחד מהתחומים הנ
  .   או מבחן מעשי/פ ו"מבחן בע

שליטה באנגלית מקצועית ברמה המאפשרת ניהול תקשורת עם קבלנים ועובדים  .2
  .ל"זרים בחו

6  

, חשמל, בנושאים טכניים מגוונים בתחום הבנייהרב תחומית התמצאות  .3
 םמיהבנת שרטוטים טכניים בתחוכולל , מערכות מתח נמוך, מיזוג אוויר, מכניקה

ל על "המשרד יהיה רשאי לבחון את שליטת המועמד בכל אחד מהתחומים הנ. ל"הנ
  .   או מבחן מעשי/פ ו"ידי מבחן בע

9  

בין היתר יבחנו ( ך ראיון במשרדעל סממהתאמת המועמד לתפקיד  התרשמות. 4
הבנת דרישות , התמדה, ידע, מקצועיות, מוטיבציה, כישורי הטכנאי מבחינת יוזמה

 ). התפקיד וכדומה
20  

  5ל"בעבודה טכנית בחוסיון ינ .5
תקנה ואחזקה הבדגש על (ממקבלי שירות דומה לשירות הנדרש במכרז מלצות ה .6

ייבדק (ל עבודה קודמת עם המשרד ככל שרלבנטי כול, )של מערכות ביטחון מגוונות
או פנייה למעסיקים קודמים שיוכלו /מכתבי המלצה שיצורפו להצעה ועל סמך 

, תפקיד, שם, יש לצרף פרטי ממליצים, להמליץ על מועמדות הטכנאי המוצע
 . )טלפון

5  

ת תינתן נקודה לכל שנת ותק נוספ. המקצועיים הרלבנטיים םמישנות ותק בתחו .7
 10ניקוד מרבי ינתן לטכנאי שצבר . מעבר לשנות הוותק הנדרשות בתנאי הסף

 .  שנות ותק בתחום מערכות אבטחה
6  

ההנדסאות , הסמכה וקורסים נוספים רלוונטיים כגון בתחום הטכנאות, השכלה .8
יתרון לבעלי תעודת הנדסאי . )להצעה את התעודותיש לצרף ( והחשמל

 . לבעלי תעודת חשמלאי או עוזר חשמלאי יתרון נוסף, אלקטרוניקה
19 

 100כ"סה. 9
המשרד רשאי לפסול הצעה שקיבלה ציון . נקודות 80ציון סף לאיכות נקבע על  .15

. כל מציע ומציעלהזמין לראיון אינו מתחייב המשרד . נקודות 80 –איכות נמוך מ 
, שהגיש במסגרת הצעתו על פי החומר ,שנמצא כי הצעתו אינה מתאימהטכנאי 

בהתאם למועדים יגיע לראיון לראיון במשרד שהוזמן טכנאי . לא יוזמן לראיון
טכנאי שלא יגיע לראיון במועד שנקבע על . וללוח זמנים שייקבע על ידי המשרד
  .ידי המשרד הצעתו עלולה להיפסל

מת יבדקו באופן יחסי לעו, )שעומדות בתנאי הסף ותנאי האיכות(הצעות המחיר  .16
ח "במונחים של עלות בש(ההצעה הנמוכה ביותר כך שההצעה הנמוכה ביותר 

ואילו יתר ההצעות ינוקדו ) נקודות 50(תקבל את הניקוד המרבי ) לשעת עבודה
אזי , לשעה₪  100לדוגמא אם הצעת המחיר הנמוכה ביותר תהיה  .ביחס אליה

לבסוף . 45.45= ות נקוד 50כפול ) 100/110(לשעה תקבל ₪  110הצעת מחיר בגובה 
מחיר /  50%איכות (תבחר ההצעה שתקבל את הציון המשוקלל הגבוה ביותר 

50%.(  

 מי שהצעתו תבחר במסגרת מכרז זה :העדר יחסי עובד מעביד בין המשרד לספק .17
מבלי , )כקבלן חיצוני(יגיש למשרד את השירותים על בסיס קבלני ) להלן הספק(

 .  ד לספק ובין המשרד לטכנאישישררו יחסי עובד מעביד בין המשר



 

 )30מתוך  9עמוד (ח "שירותי טכנאות לחטיבת בטמ 3/2014ז פומבי מכר
 

במסגרת מכרז זה המשרד עשוי לבחור , כאמור לעיל :יםמציעמספר התקשרות עם  .18
בהתאם לצרכים משתנים ובכפוף לעמידת , מספר מציעים להגשת השירותים

מימוש ההתקשרות עם הטכנאי . הטכנאים בדרישות המפורטות במסמכי המכרז
חודשים שלאחר הגשת  12שך במהלך עשוי להמ) או הטכנאים הזוכים(הזוכה 

לאור הצורך לבצע בדיקות (ההצעות וזאת בהתאם לצרכים המשתנים של המשרד 
/ כמו כן המשרד רשאי לבחור כשיר נוסף ). וכדומה בדיקות התאמה, בטחון

ולהחליט אם לממש מולם את ההתקשרות ) בנוסף לטכנאי הזוכה(כשירים נוספים 
 . המכרז חודשים שלאחר פרסום 36במהלך 

בהתקשרות החוזית עם הזוכה במכרז יצוין : טכנאי חליפי/ הקצאת טכנאי נוסף  .19
הספק יהיה מחויב להגיש . במפורש שם הטכנאי שיגיש את השירות באופן אישי

המשרד , עם זאת. את השירות באמצעות הטכנאי ששמו נרשם בחוזה ההתקשרות
בקשה להעמיד לרשותו ב, יהיה רשאי לפנות אל הספק במשך כל תקופת ההסכם

או החליפי יעמוד /או טכנאי חליפי ובלבד שהטכנאי הנוסף ו/טכנאי נוסף ו
במידה והמציע העמיד . בתנאים המקצועיים והאחרים המפורטים במכרז זה

העסקתו תתבצע בהתאם , או חליפי כאמור לעיל/לרשות המשרד טכנאי נוסף ו
 .לאותם תנאים שנקבעו בהסכם המקורי עם המציע

יהיה אחראי לאופן , כל טכנאי שישולב בעבודה עבור המשרד: חריות ונזיקיןא .20
הטכנאי יהיה אחראי לכל נזק שייגרם . באופן אישי, ביצוע העבודה ואיכותה

וזאת במידה והנזק נגרם בשל מעשה או מחדל של , כלשהו' או לצד ג/למשרד ו
י "עבודתו עפהטכנאי או מי מטעמו בכל הנובע במישרין או בעקיפין מביצוע 

האחריות תחול במשותף הן , במידה והטכנאי מועסק דרך תאגיד. האמור במכרז זה
לציוד ורכוש , הטכנאי יהיה אחראי לנזק שיגרם לכלים. על הטכנאי והן על התאגיד

רשלנית , של המשרד וזאת במידה והנזק נגרם כתוצאה מפעילות לא מקצועית
 . וכדומה מצד הטכנאי

הזוכה במכרז יעמיד את כל הידע שלו לרשות המשרד בהתאם : הכשרות והסמכות .21
י "לכך ע הוכשראלא אם , הטכנאי לא יורשה לטפל באמצעי טכני. לצרכי המשרד

הטכנאי שיזכה במכרז אחראי לעבור הכשרה והסמכה . גורם מקצועי מוסמך
בין אם במפעלי , לטיפול בכל האמצעים הטכניים בהם המשרד עושה שימוש

ובין אם בימי עיון מרוכזים ובכל דרך אחרת שיימצא , ספקים השוניםה/ הקבלנים 
הכשרה לטיפול ( יהיה זכאי לתמורה עבור ימי הכשרה ייעודיים הטכנאי. לנכון

 . )במערכות ייחודיות המתקיימת באופן פרטני עבור המשרד
חלפים וחומרים יסופקו על ידי המשרד והספק לא יידרש , כלי עבודה: כלי עבודה .22

הטכנאי מתחייב לשמור על תקינות כלי העבודה ולעשות בהם  .ן עלויות אלהלממ
 . מקצועי ואחראישימוש 

לצורך , ל במסגרת התפקיד"ולצאת לחיידרש מעת לעת הטכנאי : ל"נסיעות לחו .23
הטכנאי , ל"בחושירותים בגין . ביצוע עבודות אחזקה במערכות אבטחה בנציגויות

לגבי יועצים חיצוניים שיוצאים בתפקיד נהוג ל וטיסות כ"אשתוספת ליהיה זכאי 
הטכנאי יוכל לדווח : ל"נסיעות בחו/זמן המוקדש לטיסות. משרדל מטעם ה"לחו
 .לכל היותרביממה שעות עבודה  8עד 

 ביטוחים .24
שבועיים לאחר קבלת ההודעה על זכייתו (זוכה במכרז יידרש להמציא למשרד 

נושאים כיסוי הל, בוטח נוסףשיכללו את המשרד כמ, פוליסות ביטוח) במכרז
   :הבאים
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  .ל"ביטוח רפואי בעת נסיעה לחו. א
 .ביטוח תאונות אישיות, פציעה, ביטוח למקרי מוות. ב
  .ביטוח אחריות מקצועית. ג

 ).'צד ג(ביטוח חבות חוקית כלפי הציבור . ד
  .במקרה של התקשרות עם תאגיד -ביטוח חבות מעבידים . ה

) פירוט דרישות ביטוח(' דוכן בנספח המצורף זה כל זאת כמפורט בנוסח החו
  .ב"המצ

 :דרישות נוספות מהמציעים .25
ט משרד החוץ כתנאי "י קב"על הטכנאי להיות בעל סיווג בטחוני ברמה הנדרשת ע .א

בכל הקשור לשמירת סודיות  ט"להתקשרות וכמו כן יידרש לפעול לפי הנחיות הקב
ין הבטחון במשרד החוץ לאחר י קצ"יינתן עהביטחוני הסיווג . ואבטחת מידע

המועמד יידרש למלא טפסים לסינון בטחוני כולל טופס ויתור . ביצוע תחקיר מקיף
מכל סיבה , ט המשרד"י קב"במידה והטכנאי לא יאושר ע. על סודיות רפואית

תידחה והמשרד לא יזמין ממנו שירותים הצעתו , שהיא וללא צורך בהסבר ונימוק
  .  י לא יהיה זכאי לקבלת תמורה כלשהי מהמשרדבמקרה כזה הטכנא .כלשהם

אישור מפקיד , יעביר למשרד בתוך שבועיים מקבלת הודעה על זכייתוספק ה .ב
המעיד על ניהול פנקסי , או העתק ממנו, מרואה חשבון או מיועץ מס, מורשה

אכיפת ניהול חשבונות (חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים 
במידה והספק לא יגיש למשרד את אישור  ;1976 -ו "התשל, )סותשלום חובות מ

ניהול הספרים בפרק הזמן כמפורט לעיל הצעתו תדחה והמשרד לא יזמין ממנו 
במקרה כזה הטכנאי לא יהיה זכאי לקבלת תמורה כלשהי . שירותים כלשהם

  .  מהמשרד

 יכולת נשיאת משאות וחפצים במסגרת מילוי, הספק נדרש לבריאות תקינה .ג
המשרד רשאי לדרוש מהמועמד לעבור בדיקה רפואית כדי לוודא . תפקידו

 .התאמתו לתפקיד
שיכיל נתונים ומידע בהתאם להנחיות ח פעילות חודשי "דוהספק יגיש לממונה  .ד

 . הממונה
גם מעבר לשעות , מחויבות לעבודה של הטכנאי במסגרת מכסת השעות החודשית .ה

 . העבודה הרגילות בעת הצורך
, למסור, להודיע, לא להעביר, תחייב בכתב לשמור בסודהספק מ :דיותשמירת סו .ו

כל ידיעה שתגיע אליו אגב או בקשר עם ביצוע החוזה או , להביא לידיעת כל אדם
 .לפני תחילתו או לאחר מכן, תוך תקופת ביצועו, בתוקף או במהלך או אגב ביצועו

י "י המשרד ע"ע צפוי להיקנסמפר הוראה זו יהא צפוי לתביעה משפטית וכן 
המשרד יהא רשאי לתבוע את , הטלת קנסותבנוסף על  . הפחתה משכר הטרחה

  .מפר הוראה זו על כל נזק ובכל סכום שיראה לו כנכון
לחוק העונשין  118י סעיף "מהווה הפרת הוראה זו עבירה פלילית עפ, כמו כן .ז

  . 'הנוסח התחייבות זאת מצורף כנספח . 1977 –ז "תשל

 הצעההגשת האופן  .26
יש להגיש בשני עותקים במעטפה , ההצעה בצירוף כל המסמכים הדרושים את

' מס פומבימכרז "שעליה ייכתב , שלא תשא עליה סימני זיהוי כלשהם, סגורה
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על המעטפה להגיע לתיבת . "ח"מתן שרותי טכנאות לחטיבת בטמ -  03/2014
 5נק ישראל המכרזים המוצבת בכניסה לשער הדיפלומטי של משרד החוץ רחוב ב

 .12:00בשעה  3.201403. אשוןר לא יאוחר מיום, בקרית הממשלה בירושלים
ועל עצמו האחריות על הכנסת המעטפה לתוך תיבת המכרזים חלה על המציע 

במועד ובשעה המתאימה תיבת המכרזים תוך מעטפה שלא תימצא ב. המציע בלבד
ציע שהצעתו לא לא תתקבל כל טענה מצד מ .הנקובים לעיל לא תובא בחשבון

  .עצמה ל בתוך תיבת המכרזים"תימצא במועד הנ
  

  : משרד החוץ רשאי .27

 . שלא לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא .א
י החוזה שיחתם "או היקף העבודה עפ/להרחיב או לצמצם את היקף המכרז ו .ב

 .או לבטלם מסיבות ארגוניות תקציביות או אחרות/ו, עם הזוכה במכרז
ח ולערוך "ר טכנאים כזוכים במכרז בהתאם לצרכי חטיבת בטמלבחור מספ .ג

לרבות בחירה בכשיר נוסף או כשירים נוספים ( התקשרות עם כל טכנאי בנפרד
וזאת , חודשים שלאחר פרסום המכרז 36ולממש מולם את ההתקשרות במהלך 

 . ) בהתאם לצורכי המשרד
סיון העבר ני, לפנות למציעים לקבלת הסברים והבהרות באשר להצעתם .ד

הכל בכפוף לכללי חוק , הצעת המחיר ופרטים אחרים שימצא לנכון, שלהם
 . מ"חובת המכרזים והתכ

  . לברר פרטים במקומות עבודה אחרים בהם ביצעו המציעים שירותים דומים .ה

שלא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות  .ו
חסות מפורטת לסעיף מסעיפי או במקרה של חוסר התיי, ההצעה ותנאיה

 . שלדעת המשרד מונע להעריך את ההצעה כדבעי, המכרז
או לפצל את העבודה בין מספר זוכים או לבצע /לקבל רק חלק מההצעה ו .ז

גם בנושא , מ"בעצמו חלקים של עבודה או באמצעות אחרים וכן לנהל מו
  . עם מציעים שהצעותיהם תמצאנה מתאימות, המחיר

, או לצמצמה גם לאחר חתימת החוזה, ת עם הזוכה במכרזלבטל את ההתקשרו .ח
וכן אם לא יתקיים , י המשרד"אם תקציב המחלקה המזמינה יוקטן או יבוטל ע

יותר הצורך למשרד בשירות זה עקב צמצומו או עקב ביצועו באמצעים אחרים 
 .ועוד
 

פקס מ "חבדבר פרטים נוספים ושאלות בקשר למכרז ניתן לפנות בכתב בלבד ל .28
אלות ש .ל לכתובות שצוינו בטופס ההרשמה"וכן באמצעות דוא 02 -  5304175

 .לא ייענו 16.3.2014שיישלחו לאחר 
  ,בכבוד רב

  
  רוני שבתאי

מחלקת לוגיסטיקה ומערכות ביטחון   ראש
  חטיבת הביטחון
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  למכרז' נספח א
  טופס הגשת הצעה

  )בנפרד לכל טכנאיצרף מסמכים ול נפרד יש למלא טופס(
  לכבוד

  ח"חטיבת בטמ
  משרד החוץ

  
  ח"למתן שרותי טכנאות לחטיבת בטמ - 2014/03 'מכרז מס: הנדון

  
נו /ים כי קראתי/ל ומצהיר"נו למכרז הנ/ים בזאת את הצעתי/אנו מגיש/ אני  .1

נו את /וקבלתי, על כל נספחיו ותנאיו, בעיון רב את כל הפרטים הנוגעים למכרז
  .בכל הקשור למכרז זה ולתנאיו, כל ההסברים שבקשנו

  
 :להלן פרטים עלינו .2

 ___________________________________________: שם המציע .א

 _____________________________________: מספר עוסק מורשה .ב

 ________________________________________: כתובת המשרד .ג

 __________________________________________: הטלפון' מס .ד

 ___________________________________________: הפקס' מס .ה

 ________________________________________: דואר אלקטרוני .ו

 ___________________: יותוהשותפרשם / תאגיד ברשם החברות ' מס .ז

 _____________________________________: שמות בעלי התאגיד .ח

 __________________: שמות המוסמכים לחייב בחתימתם את התאגיד .ט

 __________________________________: מספר העובדים בתאגיד .י

התאגיד מגיש ההצעה כולל תיאור היכולות של / פרופיל מפורט של המשרד  .יא
 .המשרד לבצע את המטלות הנדרשות בתנאי הסף ובמסמכי המכרז

  .______________________: בהצעתנו הנכלליםמספר הטכנאים  .יב
  
רח שוטף מול משרד יעבדו באו/ים מטעם המציע שיעבוד/פרטים על הטכנאי .3

  : החוץ

  _____: שנות וותק בתחום' מס _____________________  :שם הטכנאי .א

  : ים שעבר הטכנאייהכשרות והקורסים הרלוונט, רשימה מפורטת של התארים .ב

:  שנה______________ :  מוסד__ ______________: תעודה/תואר

____  

:  שנה_____ _________:  מוסד___ _____________: תעודה/תואר

____  
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:  שנה______________ :  מוסד____ ____________: תעודה/וארת

____  

 .יש לצרף קורות חיים של הטכנאי בצירוף תעודות ממוסדות אקדמאיים .ג
 

המציע מעוניין לכלול ובמידה . ניתן להציע למכרז יותר מטכנאי אחד, כאמור לעיל
 םטכנאיאחד מהל לגבי כל "הנ יש לציין את הפרטים, בהצעתו יותר מטכנאי אחד

  .נדרשהנתונים והמסמכים כ על ידי צירוף, המוצעים
  

 
  :ם/ניסיון והוכחות של הטכנאי .4

לבצע את עמידתך בתנאי הסף ואת יכולותיך  באמצעות המסמכים שתמציא הצג(
ציין עבודות בתחום , פרט את ניסיון הטכנאי ).מסמכי המכרזבאת כל הנדרש 

ציין , שבצעת בעבר או שאתה מבצע בהווה) נושא המכרזרצוי עבודות דומות ל(
שמות , שמות גופים המכירים אותך ואת עבודתך בתחומים הנדרשים במכרז

עבודות שבצעת (וכן את הקשר איתם בנושא הנדון , ממליצים ומספרי טלפון
  ). רצוי לצרף דף נפרד ומפורט לסעיף זה( ).עבורם או יחד אתם ועוד
_________________________________________________________

_________________________________________________________
_________________________________________________________  

  
 י צוות משרד החוץ"ם ע/כחלק מתהליך הבדיקה ייערך ראיון אישי עם הטכנאי .5

יוזמנו רק המציעים בעלי . ל מציע ומציעהמשרד אינו מתחייב להזמין לראיון כ(
 . )בהתאם לחומר שיצורף להצעה, הסיכוי הגבוה ביותר

 ).'הנספח (הטכנאי המוצע  על ידיב טופס סודיות חתום "רצ .6
אנו מתחייבים לספק אישור ביטוחים בהתאם לדרישתכם וזאת בתוך שבועיים  .7

 .ממועד קבלת הודעה על זכייה במכרז
רטים של פניה זו על כל נספחיה ואני מצהיר בזה קראתי בעיון את כל הפ .8

שאני עומד בדרישות ושאני מסכים לתנאי ההתקשרות , שהבינותי את הדרישות
ולחוזה המצורף המהווים חלק בלתי נפרד מהזמנתכם ובהתאם לכך ערכתי את 

 . הצעתי זו
, אני מצהיר בזה כי ידוע לי שכל המסמכים המצורפים להצעתי זו וחתומים על ידי .9

מהווים חלק בלתי נפרד , כמפורט ברשימת הבדיקה לאימות מסירת החומר הנדרש
, ואולם; ויש לראותם כמשלימים אותו, אם אזכה במכרז, מהחוזה עליו אחתום

המצורפים , בכל מקרה של ניגוד בין תנאי כלשהו המופיע במסמכים האמורים
תהיה , אזכה במכרזובין תנאי כלשהו המופיע בחוזה עליו אחתום אם , להצעה זו

 .עדיפות לתנאי המופיע בחוזה
  
  
 

_____       ___________________  ___________      ___________  
  חתימת הטכנאי      חתימה וחותמת       שמות מורשי החתימה         תאריך

  )למציע שהוא תאגיד(                                                    
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   לשעת עבודה עת המחירהצ - ' נספח ב

  
  

 מתכנניםלל לתשלום "מתבססת על טבלת תעריף החשכלשעת עבודה הצעת המחיר 
כל המחירים בטבלה , על המציע למלא את הטבלה המפורטת להלן .)'ונספח ( ב"המצ
  : מ"מעלא כולל , לשעת עבודההם 

  

שם 
 הטכנאי

סיווג 
הטכנאי 

לפי תעריף 
 (*)ל "חשכ

מחיר מלא 
לפי תעריף 

ל "חשכ
(A)  

הנחה 
בסיסית 
לעבודה 

מתמשכת 
(B)  

אחוז 
ההנחה 
 המוצע
  במכרז
(C) 

  כ הנחה"סה
D= 

(B)+(C)  

מחיר לאחר 
  הנחה

)D-1  * (A  

1.      20%        

2.      20%        

3.      20%        

  
ב "ל המצ"המציע יסווג את הטכנאי מטעמו לפי הסיווג המתאים במחירון חשכ(*) 
תחול הנחה ) A(על התעריף המתאים לסיווג ). וכן הלאה 4מתכנן , 3מתכנן (' ו נספח

  .)B(עבור עבודה מתמשכת  20%אוטומטית בשיעור 
  

שיתווסף , המוצע על ידוהפרטני על המציע לנקוב בשיעור ההנחה , לעיל Cבטור 
  .)20%( הבסיסית לעבודה מתמשכתלשיעור ההנחה 

  
ל "במחירון חשכ "3מתכנן "לא יעלה על סיווג ) A(מחיר הבסיס המירבי , בכל מקרה

  .)מ"מע+ ₪  193( ב"המצ
   
 .מ כחוק"על המחיר יתווסף מע .1
 
, הוצאות ישירות, כולל שכרכולל את כל הוצאות הטכנאי לשעה הוא סופי והמחיר  .2

 .טלפון נייד וכן הלאה, חניה, נסיעות בארץ, הוצאות עקיפות
  
למתן בהגשת הצעתי זאת אני מאשר כי קראתי והבנתי את כל התנאים הנדרשים  .3

  .למשרד ואני מסכים לכל האמור בדרישות ובתיאור העבודה הטכנאות ישירות
  

  
  

_____       ___________________  ___________      ___________  
  חתימת הטכנאי      חתימה וחותמת       שמות מורשי החתימה         תאריך

  )שהוא תאגיד למציע(                                                    
  



 

 )30מתוך  15עמוד (ח "שירותי טכנאות לחטיבת בטמ 3/2014ז פומבי מכר
 

  למכרז' גנספח 
  חוזה קבלני למתן שירותים למשרד החוץ

  
  

  .2014_________ בחודש _______ אשר נערך ונחתם בירושלים ביום 
  

  בין
  

חטיבת ראש חשב המשרד ו, ארגון ומינהל ל"מנכסי "ע, משרד החוץ, מדינת ישראל
  מצד אחד") המשרד: "להלן(, ח"בטמ

  לבין
כתובת ______ _______ ז"ת/חברה/עוסק מורשה' מס_ _______________: שם

מצד ") ספק השירות: "להלן(____________________ ___________________
   שני

  
י המשרד "שפורסם ע 03/2014' וספק השירות זכה במכרז מס  הואיל

, על נספחיו מסמכי המכרז. ח"להתקשרות עם טכנאי לחטיבת בטמ
הצעת ספק השירות כפי שהוגשה , תותיאור העבודות הנדרשות במסגר

י ספק "וכן מסמכים נוספים שיתווספו למסמכי המכרז ע, כמענה למכרז
מצורפים לחוזה , במהלך הגשת ההצעות ובדיקתן המשרדאו /השירות ו

  .זה ומהווים חלק בלתי נפרד ממנו
  

הידע והניסיון , המיומנות, וספק השירות מצהיר שהוא בעל הכישורים  והואיל
ומעוניין לבצע את השירותים , ע השירותים כמתואר בחוזה זהלביצו

  .הנדרשים ברמה מעולה באופן במועדים ובתנאים כמפורט בחוזה זה
  

שירותים של טכנאי מערכות גיש והמשרד מעוניין כי ספק השירות י  והואיל
בנספחיו ובמסמכי , בטחון ומתח נמוך למשרד כמפורט בחוזה זה

' גב/י מינוי מר"באופן עצמאי או ע, המכרז
ו את השירותים /מטעמו אשר יבצע______________ ________

  .)הטכנאים/ להלן הטכנאי ( ל"בארץ ובחו המשרדעבור נציגויות 
  

וספק השירות מתחייב ומצהיר בזה כי בכל הנוגע להתקשרות זו מעמדו   והואיל
ואין לו , ם מטעמו הוא כקבלן עצמאי לכל דבר ועניין/ומעמד הטכנאי

, או כל מי מטעמה/לא תהיה לו זכות כלשהי כלפי מדינת ישראל וו
  .כמוגדר בחוזה זה, להוציא הזכות לתמורה עבור השירותים שינתנו

  
  :לפיכך הוסכם בין הצדדים כדלקמן

  
 .המבוא לחוזה זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו .1
שאין והוא כ, וכן להיפך, כל האמור בחוזה זה בלשון יחיד תקף גם בלשון רביםש .2

 .כוונה אחרת משתמעת מן ההקשר
  :תקופת ההתקשרות .3

בתום . 31.12.2014 ועד ליום_______ __________תוקף החוזה הינו מיום  .א
תוארך לתקופות נוספות של שנה כל אחת החוזה תקופת ההתקשרות תקופת 

ההחלטה אם להאריך את תוקף ההסכם . הסכםי אותם תנאים כמפורט ב"עפ
השירות נותן  ספק, בחתימתו על הסכם זה .די המשרדכאמור לעיל נתונה בי
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 .באותם התנאיםעל ידי המשרד להארכת החוזה מראש הסכמתו בזאת את 
 . לכל המאוחר 31.12.2019יום לתקופת ההתקשרות בין הצדדים תהיה עד 

כאמור , י חוזה זה"ההתקשרות עפלצמצם / למשרד תהיה הזכות להפסיק  .ב
ספק , צור תקופת ההתקשרות וסיומה המוקדםבמקרה של קי .להלן 12בסעיף 

בין היתר ספק (השירות לא יהיה זכאי לקבלת תמורה או פיצוי כלשהם 
אובדן ", "אובדן הכנסה"יהיה זכאי לתמורה או פיצוי בגין  השירות לא

רק עבור שירותים שהגיש : זכאות ספק השירות לתמורה). וכן הלאה" השקעות
  . ה ולשביעות רצונו המלאהלפי הנחיות הממונ, הלכה למעשה

  
  :ספק השירות .4

, וספק השירות מתחייב בזאת לספק למשרד, המשרד מזמין בזה מספק השירות .א
 .ח במשרד כמפורט בחוזה זה"שירותי טכנאות לחטיבת בטמ

השירותים המפורטים בחוזה זה יינתנו על ידי ספק השירות באמצעות  .ב
לפירוט שניתן בהצעת ו על ידי משרד החוץ בהתאם /ם אשר אושר/הטכנאי

הטכנאי מטעם ין זה ילענ. ובהתאם למסמכי המכרז המצורפים, זהמחיר למכר
להלן ( __________________________' גב/מרספק השירות הוא 

פ חוזה זה תחייב "כל התחייבות של ספק השירות ע. ")הטכנאים"/"הטכנאי"
אמצעות ספק תנאי המכרז מאפשרים למשרד להעסיק ב( הטכנאים/את הטכנאי

 .)בהתאם לצרכי המשרד, השירות טכנאי אחד או מספר טכנאים
יודגש כי במקרה של התקשרות עם טכנאי עצמאי הטכנאי הנו גם ספק 

  .השירות

, עם זאת. 'ם בסעיף במיהרשוטכנאים / י הטכנאי "אך ורק עיוגשו השירותים  .ג
אחד או (או טכנאי נוסף /ספק השירות יוכל למנות מטעמו טכנאי חליפי ו

תבצע על פי בקשת המשרד מבתנאי שהדבר  ,המשרדו עבור /שיועסק) יותר
 . ולאחר שניתן לכך אישור בכתב מהמשרד

או טכנאי נוסף /ספק השירות יעמיד לרשות המשרד טכנאי חליפי וובמידה  .ד
העסקתו תתבצע על פי הסכם זה על , )לעיל' ב 4מלבד הטכנאי שצוין בסעיף (

 .כל תנאיו
בכפוף לעמידת טכנאים  -טכנאי נוסף / ד להעסקת טכנאי חליפי אישור המשר .ה

ובכפוף (אלה בתנאי האיכות ובדרישות המקצועיות המפורטות במסמכי המכרז 
 . לבדיקת התאמתם על ידי הממונה

  
  :השירותים הנדרשים .5

הם שירותים ") השירותים"להלן (השירותים הנדרשים במסגרת חוזה זה  .א
. ל"ח עבור נציגויות משרד החוץ בחו"בטמ מגוונים של טכנאות בחטיבת

  :את הנושאים הבאים, אך לא רק, בין היתר, השירותים יכללו
  .ח"מתן שירותים טכניים לחטיבת בטמ .1
, בקרה, )יזיה במעגל סגורוטלו( ס"טמ, מערכות בטחוןותמיכה בטיפול  .2

  .ידרשיכל מערכות נוספות כפי שזה ויכר, גיבוי, אינטרקום, אזעקה
ל או בכל "בנציגויות בחו, בירושלים באופן יום יומי במשרד ותהתייצב .3

 .ידרש על מנת לבצע את העבודהימקום ש
 .מערכות נתמכות מחשבתפעול מחשב ו .4
 .'ניקה וכדאמכ ,חשמל, הבנת שרטוטים טכניים בתחום הבניה .5
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 .'בינוי וכד, מזגנים, מנעולים: התמודדות עם נושאים טכניים מגוונים כגון .6
 . נים צפוף לפי הצורךעמידה בלוח זמ .7
ביצוע כל מטלה נוספת הקשורה לשיפור אמצעי הבטחון והאבטחה של  .8

 .  ל"נציגויות המשרד בחו
י המשרד ולפי צרכי "הטכנאי מתחייב לבצע את כל המטלות המוטלות עליו ע .ב

הטכנאי אינו רשאי לסרב לביצוע מטלה כלשהי שתוטל עליו במסגרת . המשרד
 . חוזה זה

ויעקוב באופן שוטף אחר  טכנאיספק השירות ינחה וייתן גיבוי מקצועי ל .ג
 .עבודתו

ולנקוט בכל , הטכנאי יהיה מוסמך להיכנס לכל מקום במשרד ובנציגויותיו .ד
 .ממונהובתנאי שקיבל אישור לכך מה, הפעולות הנדרשות לצורך מילוי תפקידו

במידה וספק  .מובהר כי מכסת השעות שפורטה לעיל מתייחסת לטכנאי אחד .ה
תקרת שעות העבודה תגדל , מספר טכנאיםהשירות יעסיק עבור המשרד 

 190עד תקרת שעות העבודה תהיה , טכנאים 2לדוגמא אם יועסקו (בהתאם 
  ). וכן הלאה, שעות עבודה 380עד כ "סה, שעות לכל טכנאי

  
  :ממונהה .6

יקרא ש(ח או מי שיוסמך על ידו "יפעל בכפוף לראש חטיבת בטמספק השירות 
יהא רשאי מעת ממונה ה. שגם יפקח על עבודות ספק השירות") ממונהה"להלן 

לעיל  5לעת לדרוש מספק השירות ביצוע מטלות נוספות שאינן מוגדרות בסעיף 
 . אולם הן נכללות בתחום הרחב של דרישות המכרז וכישורי ספק השירות

  
  :העדר בלעדיות .7

ות מהמשרד והמשרד יוכל לקבל בקבלת עבוד, לספק השירות לא תהיה בלעדיות
וכן רשאי , מכל גורם אחר כלשהו, ומכל סוג אחר, שירותים מן הסוג נשוא חוזה זה

, המשרד שלא לבקש מספק השירות או מכל גורם אחר כלשהו שירותים כלל
  .הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של המשרד, ולבצע שירותים אלו בעצמו

  
  :התחייבות ספק השירות .8

, במקצועיות מרבית, י חוזה זה"מתחייב לקיים התחייבויותיו עפספק השירות 
תוך שימת לב וברגישות רבה , באחריות, בנאמנות, במלוא מרצו ובמיטב כישוריו

ותוך מודעות להשלכות האפשריות של , לנושאים ולתכנים של שירותי הטכנאות
  .פעולותיו

  :מסגרת העבודה .9
יס תשלום חודשי שיחושב לפי את שירותיו למשרד על בס יגישספק השירות  .א

, ומספר השעות שבוצעו בפועל) ב"המצ' נספח ב(המחיר לשעה שהוצע 
. בהתבסס על דיווח שעות העבודה באמצעות החתמת כרטיס ספק שירות

עד (שעות עבודה בשנה במצטבר  2,280היקף העסקתו הצפוי של הטכנאי עד 
 ). שעות עבודה בממוצע בחודש 190

במשרד בשעות העבודה ת נוכח ולהגיש את השירות היוהמועמד יידרש ל .ב
המשרד רשאי לדרוש נוכחות הטכנאי משעות הבוקר ). 'ה- 'ימים א(המקובלות 
מעת לעת הטכנאי יידרש לעבוד . לפי הצורך) 06:30החל מהשעה (המוקדמות 
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. לדוגמא לצורך טיפול במצבי חירום, )כולל סופי שבוע( בשעות ובימים חריגים
 .זמין לצורך תמיכה טלפונית גם מחוץ לשעות העבודההטכנאי יהיה 

. המשרד אינו מתחייב להזמין מהטכנאי שירותים בהיקף מינימאלי כלשהו .ג
חודשית באופן כזה שסך כל /הממונה רשאי לקבוע לטכנאי מכסת שעות יומית

במצבי  .שעות עבודה בשנה לכל היותר 2,280השעות שיבוצעו לא יעלה על 
שעות עבודה  12או  11 -בודה יכולה להגיע לעיתים ל כמות שעות ע, עומס
הממונה רשאי לאשר הגדלת מכסת שעות יומית לפי שיקול , מעבר לכך. ביממה
ללא תלות בכמות שעות  אחידיהיה  ת עבודהיחד עם זאת תעריף לשע. דעתו

  .העבודה שבוצעו באותו יום

לפי מונה שהוגדרו על ידי המספק השירות מתחייב לבצע את כל המטלות  .ד
ספק . שעות והימים המצוינת לעילעל פי תקרת הכל זאת , צרכי המשרד

 .השירות אינו רשאי לסרב לביצוע מטלה כלשהי שתוטל עליו במסגרת חוזה זה
ספק השירות ידווח מדי חודש על העבודות שביצע במהלך החודש ויפרט את  .ה

ל כל שעות העבודה שעבד ע, בהם ביצע את העבודות והאתרים מועדיםה
הדיווח ישמש את המשרד גם כבסיס . ממונההדיווח יימסר ל. עבודה ועבודה

 .כמפורט להלן לתשלום התמורה החודשית
המשרד . המשרד אינו מתחייב להזמין מספק השירות שירותים בהיקף כלשהו .ו

 רשאי להזמין מספק השירות שירותים בהיקף מצומצם יותר
  
  :התמורה .10

תשולם מכרז זה המפורטים במסמכי  םותישירהעבור לספק השירות התמורה  .א
, לממונה דשי מספק השירותודיווח חהגשת מדי חודש בחודשו לאחר לו 

 . זכאות לתמורה על פי מסגרת שעות העבודה המרבית .ולאחר קבלת אישורו
ולאחר ) ב"המצ' נספח ב(פי הצעת המחיר שהוגשה למכרז על  יחושבהתשלום  .ב

ל "תעריף חשכפ "ע, שבוצעו בפועל ת עבודהושע, אישור ועדת המכרזים
עבור עבודה ( 80% -ח לשעה מוכפל ב"ש______ בסך של , מתכנני בינויל

 (A+B) כ"סה=  (B) אחוזים_____ בשיעור של  ובנוסף הנחה (A)) מתמשכת
 .ח לשעה"ש_________ כ של "כלומר סה, אחוזים

, וזה זהי ספק השירות למשרד כאמור בח"ע הטכנאותבתמורה למתן שירותי  .ג
כפול מספר , לפי מחיר שעת עבודה כמפורט לעילישלם המשרד לספק השירות 

 .ביצעשעות העבודה ש
לביצוע , ידוע מראש" סכום קבלני"המשרד רשאי לקבוע לטכנאי , לחילופין .ד

מבלי למנות את , עבודות טכנאות ואחזקה שונות שיוגדרו על ידי הממונה
על פי חלופה . ך ביצוע מטלות אלהכמות השעות שהטכנאי השקיע בפועל לצור

בתנאי שביצע ") סכום קבלני("ל "הספק יהיה זכאי לקבלת התמורה הנ, זאת
 . לשביעות רצון הממונה, והוגדרה לואת עבודת הטכנאות שנדרשה ממנו 

י המשרד לספק השירות על פי "ישולם ע' סכום התמורה כאמור בסעיף א .ה
ימים ממועד  45לומר בתוך כ( "מועד התשלום הממשלתי"ל "הוראת חשכ

, ח הפעילות כאמור להלן"שיימנו מיום הגשת החשבונית ודו ,)הגשת החשבון
וכן לאחר , ד ליום העשירי בכל חודשעחשבונית מס כחוק הגשת כנגד , וזאת

ואישורן , י הטכנאי ביחס לכל משימה שביצע"קבלת פירוט השעות שבוצעו ע
פירוט , שעות נוכחות/מועדייתר בין הפרט ח הפעילות י"דו. הממונהי "ע
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שייקבעו על דיווח הפסי וטלבהתאם , אתרי פעילות, נושאים שטופלו, משימות
  .ידי הממונה

כמפורט לעיל היא על סמך הצעת המחיר התמורה שתשולם לספק השירות  .ו
 את כלבתוכה כוללת התמורה . סופית ולא יתווסף אליה סכום כלשהו

כולל ( ההטבות המגיעים לספק השירותההוצאות ו, הסכומים, התשלומים
, ביטוחים, תקורות, טלפון, חניה, ותנסיע, זכויות סוציאליות ,שכר הוצאות

זכאי לתמורה אחרת לא יהיה ומלבדה ספק השירות , )הוצאות ישירות ועקיפות
עבור שעות בזמנים וימים  לא תינתן תוספת על התמורה המוצעת. או נוספת/ו

 .מ כחוק"מע לתמורה יתווסף .חריגים
הספק , ל"מ עבור עבודה בחו"במידה וניתן יהיה להגיש חשבונות פטורים ממע .ז

חשבונית , בגין עבודה בארץ מ"כוללת מעהחשבונית (חשבוניות בנפרד  יגיש
 ).ל"עבור עבודה בחו מ"ללא מע

 ל לגבי שכר מתכננים לעבודות בינוי"התמורה תעודכן על פי תנאי מחירון חשכ .ח
אחריות למעקב שוטף אחר שינויים ועדכונים  .)מעת לעת פרסםהמתעדכון (

במקרה שחל עדכון . ל חלה על ספק השירות ועליו בלבד"במחירון חשכ
. לא תתאפשר הגשת חשבון הפרשים באופן רטרואקטיבי, ל"במחירון חשכ
כל עדכון בתעריף לשעת עבודה יבוא לידי ביטוי ממועד הגשת , בהתאם לכך

 .  א אישור לתשלום חשבון הפרשים רטרואקטיבידרישת תשלום ואילך לל
למשרד החוץ לא תהיה . שהתמורה לעבודה תשולם לספק השירות מוסכם .ט

, תגמולים, בכל הנוגע למשכורת חודשיתלרבות , הטכנאיחבות כלשהי כלפי 
 ישולמוכל אלו . תנאים סוציאליים ופיצויים, בארץ הוצאות נסיעה, תמריצים

  .י ספק השירות בלבד"ע
  
 :ל"חוב/ל"לחוהחזר הוצאות ונסיעות , שכר .11

כי במסגרת עבודתו השוטפת על פי חוזה יידרש מעת לעת לכך הטכנאי מודע  .א
לצורך טיפול במערכות אבטחה של  ל"לחובתפקיד ובהתראות קצרות לנסוע 

 .נציגויות ישראל
 .הממונהל על פי דרישת "הטכנאי מתחייב לבצע את כל הנסיעות לחו .ב
ל המשרד יממן עבור הטכנאי את כרטיסי הטיסה "ד לחובעת יציאה בתפקי .א

בהתאם לזמני . ל.ש.כמו כן הטכנאי יהיה זכאי להחזרי א. ואת עלות הלינה
המקובלים לגבי יועצים . ל.ש.ובהתאם לתעריפי הא, ל"השהייה בתפקיד בחו

בכל הקשור , לחילופין. ל מטעם המשרד"וקבלנים חיצוניים שיוצאים לחו
המשרד רשאי לשלם , ל"לצורך יציאה בתפקיד לחו טיסהכרטיסי לרכישות 

בהתאם לעלות המקובלת של אותן , לאחר חזרתו ארצה, לספק החזר הוצאות
, כך שבמקרה כזה, טיסות כפי שהוצע על ידי סוכנות הנסיעות הממשלתית
 .ספק השירות ירכוש את כרטיסי הטיסה בעצמו ועל אחריותו

, עבור שעות העבודה בפועל בלבד ישולם לטכנאי, ל"בגין עבודות בחו .ג
כנגד  םישול, ל"התשלום עבור כלכלה בחו. כמקובל במשרד ל"ובתוספת אש
שעות  8עד הטכנאי יוכל לדווח : נסיעות/זמן המוקדש לטיסות .חשבונית מס

 .ל"ולקבל תמורה עד למכסת השעות הנ עבודה ביממה לכל היותר
וכן בימי חול שבהם הטכנאי יודגש כי בשבתות ובימי מנוחה רשמיים בישראל  .ד

לא יספרו שעות עבודה למניין ) כגון נסיעות פרטיות(בשרות המשרד  נמצאלא 
 .המזכות בתמורה השעות
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בעד כל מספר , לפי נוהלי משרד החוץ, כאמור, ל לטכנאי יחושב"תשלום האש .ה
אך לא כולל ימי חול , כולל שבתות וחגי ישראל, ל"ימי שהות הטכנאי בחו

 .לא היה בשרות המשרד שבהם הטכנאי
 על ספק השירות לדאוג, ל"בעת שהות הטכנאי בתפקיד מטעם המשרד בחו .ו

ביטוח , ביטוח רפואי( ל על חשבונו"לביטוח הטכנאי בביטוח נסיעות לחו
 . והמשרד אינו אחראי על ביטוחו בנושא זה, )כבודה וכדומה

  
 :סיום ההתקשרות .12

, )ולמעט בתקופת הניסיון(אם תהיינה , במהלך תקופת החוזה והארכותיו .א
סיום להביא חוזה זה לידי לקצר את תקופת ההתקשרות והמשרד יהיה רשאי 

קיצור תקופת ההתקשרות . יום מראש ובכתב 30בהודעה של וזאת  מוקדם
שינוי סדרי עדיפויות , שינוי ארגוני, אפשרי בין היתר כתוצאה מאילוץ תקציבי

יהיה יותר צורך בקבלת השירות  לרבות אם יקוצץ תקציבו או אם לא, המשרד
ולספק , שבנדון או אם יינתן בצורה אחרת ולא יזדקקו יותר לשירותי הטכנאי

י "השירות לא תהיה כל דרישה או תביעה מן המשרד בכל הקשור להחלטתו עפ
, למעט תשלום עבור שירותים שהטכנאי הגיש למשרד הלכה למעשה( סעיף זה

 .)ולפי הזמנת הממונה ולשביעות רצונ
י חוזה זה לפי "המשרד יהיה רשאי להפסיק ההתקשרות עפ, מעבר לאמור לעיל .ב

ללא צורך במתן הודעה  ,באופן מידי, שיקול דעתו המוחלט והסופי בכל עת
או /את שירותיו למשרד בצורה לקויה ויגיש וזאת אם הטכנאי , מוקדמת

או /ואו הטכנאי לא יגיע לרמת האיכות /בחריגה מלוח הזמנים המוסכם ו
במקרה של קיצור . י המשרד לעבודות נשוא חוזה זה"הנדרשת עהמקצועיות 

לספק השירות ולטכנאי לא תהיה כל , תקופת ההתקשרות עם ספק השירות
קיצור תקופת ההתקשרות או תביעה מן המשרד בכל הקשור ל טענה, דרישה

מובהר כי תמורה תשולם רק עבור שירותים שהוגשו על פי  .כאמור לעיל
או /לשביעות רצונו המלאה ולא ישולמו לספק השירות פיצוי ו, נת הממונההזמ

 . תמורה במקרה של קיצור תקופת ההתקשרות
או , י האמור בסעיף זה"עפ הבכל מקרה של הפסקת ההתקשרות או אי הארכת .ג

או /מכל סיבה שהיא מתחייב הטכנאי לסיים את העבודות עליהן הוא עובד ו
וטרם  החומרים עליהם עבדלי העבודה ואת כורה מסודרת את להעביר בצ

או לכל אדם אחר כפי שיורה לו המשרד וזאת עד /למשרד ו, סיים עבודתו בהם
 .למועד הפסקת ההתקשרות בין המשרד וספק השירות

להתקשר עם , במקרה של הפסקת ההתקשרות כאמור לעיל, המשרד רשאי .ד
אי לא תהיה זכות טכנאי אחר לפי שיקול דעתו הבלעדי ולספק השירות ולטכנ

במקרה זה יעביר הטכנאי את תפקידו בצורה . כלשהי להתנגד למינוי זה
או לידי עובד המשרד שיהיה אחראי על מתן השירותים , מסודרת לידי מחליפו

בכל מקרה של סיום ההתקשרות או . במשרד לאחר סיום תפקיד הטכנאי
 עבודה כלי, נתונים, הפסקתה יחזיר הטכנאי למשרד את כל המסמכים

עד למועד , וחומרים אחרים כלשהם שיקבל מהמשרד לצורך מתן השירותים
 .הפסקת ההתקשרות

  
  :יחסי עובד מעביד .13

מצהירים בזאת כי ספק השירות הוא מעסיקו של , או והטכנאי/ספק השירות ו .א
או מי /ו הטכנאי, ד ומעביד בין ספק השירותהטכנאי וכי לא ישררו יחסי עוב

 .מטעמם לבין המשרד
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, או כל מי מטעמו/לא יהיה ספק השירות ו, בלי לגרוע מכלליות האמור לעילמ .ב
או /ו, בהקשר עם פיצויי פיטורים, זכאי לתשלום כלשהוא ממשרד החוץ לרבות

או /או תמורה אחרת הנובעת מיחסי עובד ומעביד ו/לכל תשלום אחר ו
 וכן לא יהיה זכאי לחופשה, או מסיום ההתקשרות בין הצדדים/מסיומם ו
או להפרשות לקופות או לקרנות /או לתנאים סוציאליים כלשהם ו/שנתית ו
  .יהא אשר יהא המקור לכך, כלשהן

כי , י גוף שיפוטי"לרבות ע, י רשות מוסמכת"יקבע ע, היה ומסיבה כלשהי .ג
הינם , או כל מי מטעמו של ספק השירות/ספק השירות ו, ביחסיו עם המשרד

  :תיחולו ההוראות הבאו, עובדי המשרד
החל מיום , י חוזה זה"במקום התמורה ששולמה לספק השירות עפ .1

תבוא תמורה , )לעיל 3כאמור בסעיף (תחילת תוקפו של החוזה 
ובצירוף תוספות היוקר אם ובמידה , 40%מופחתת בשיעור של 

התמורה : "להלן(ששולמו תוספות אלו במשק מעת לעת 
רה ויראו את ספק השירות כזכאי רק לתמו -") המופחתת
החל ממועד תחילת תוקפו של , באופן רטרואקטיבי, המופחתת
  .חוזה זה

כל סכום ששולם לו , באופו מיידי, ספק השירות יחזיר למשרד .2
וזאת בצמוד למדד המחירים לצרכן , מעבר לתמורה המופחתת

, לעניין זה יש לראות את מדד הבסיס כמדד הידוע במועד התשלום(
  ).ד ביצוע ההחזר בפועלואת המדד החדש כמדד הידוע במוע

כל סכום אותו , המשרד יוכל לקזז מכל חוב שלו לספק השירות .3
אי ביצוע . מכוח האמור לעיל, התחייב ספק השירות לשלם למשרד

לא יפטור את ספק , מסיבה כלשהי, במלואו או בחלקו, הקיזוז
  .השירות מהחזר מלוא חובו למשרד

גין כל חיוב בו יחויב ב, באופן מיידי, ספק השירות יפצה את המשרד .4
ל בדבר "כתוצאה מהקביעה הנ, כלפי כל צד שלישי שהוא, המשרד

  .יחסי עובד ומעביד
 

 :התחייבות לקיום דיני העבודה .14
בתקופת ההתקשרות על פי חוזה זה מתחייב ספק השירות לקיים לגבי עובדיו  .א

, להלן' לרבות הוראות החוקים המופיעים בסעיף בהעבודה  דיניאת האמור ב
וכן את האמור בהוראות ההסכמים , הלכות בתי הדין לעבודה, תקנותה

הקיבוציים הכלליים שבין לשכת התיאום של הארגונים הכללים לבין 
או כפי שהסכמים , או כל הסכם קיבוצי שהוא בר תוקף בענף זה, ההסתדרות

 .אלה יתוקנו לרבות צווי הרחבה שיוצאו על פי הסכמים אלו
  :שירות לכבד את כל דיני העבודה הרלווטיים לרבותעל ספק ה, כאמור לעיל .ב

  1945, )הודעה(תאונות ומחלות משלוח יד פקודת  .1
  1946, פקודת הבטיחות בעבודה .2
  1949 -ט"תש, )החזרה לעבודה(חוק החיילים המשוחררים  .3
  1951-א"תשי, חוק שעות עבודה ומנוחה .4
  1951-א"תשי, חוק חופשה שנתית .5
  1953-ג"תשי, חוק החניכות .6
  1953-ג"תשי, בודת הנוערחוק ע .7
  1954-ד"תשי, חוק עבודת נשים .8
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  1954-ד"תשי, חוק ארגון הפיקוח על העבודה .9
  1958-ח"תשי, חוק הגנת השכר .10
  1959- ט"תשי, חוק שירות התעסוקה .11
  1967- ז"תשכ, חוק שירות עבודה בשעת חירום .12
  1995- ה"התשנ, ]נוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי  .13
  1957- ז"חוק הסכמים קיבוציים תשי .14
  1987-ז"התשמ, חוק שכר מינימום .15
  1988- ח"התשמ, חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה .16
  1991-א"התשנ, )העסקה שלא כדין(חוק עובדים זרים  .17
  1996-ו"התשנ, חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם .18
  1998- ח"התשנ, לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות' פרק ד .19
  1998- ח"התשנ, יתלחוק למניעת הטרדה מינ 8סעיף  .20
   1957-ז"התשי, חוק הסכמים קיבוציים .21
  2001- א"התשס, חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות .22
  2000-א"התשס, לחוק מידע גנטי 29סעיף  .23
   2002-ב"התשס, )תנאי עבודה(חוק הודעה לעובד  .24
  2006- ו"התשס, חוק הגנה על עובדים בשעת חירום .25
עבירות ופגיעה בטוהר חשיפת (א לחוק הגנה על עובדים 5סעיף  .26

  1997-ז"התשנ, )המידות או במינהל התקין

 יםמתחייבוהטכנאי משרד החוץ רשאי לבקש מספק השירות וספק השירות  .ג
ח לצורך הוכחה שספק השירות "או אישור מרו/לתת לו העתק מתלושי השכר ו

 .לעיל' וב' עומד בדרישות סעיפים א
 

  :בטחון ושמירה על סודיות .15
י קצין הבטחון של משרד החוץ לפני תחילת "קיר בטחוני עהטכנאי יעבור תח .א

עבודתו ויידרש לסיווג בטחוני ברמה הנדרשת לצורך עבודתו על פי קביעת 
הטכנאי יפעל על פי  .סיווג זה יידרש גם לכל מחליף לטכנאי. ח"ט משה"קב

, אבטחת מסמכים וקבצים, בכל הקשור לאבטחת מידע ט המשרד"הנחיות קב
 .יות וכן הלאהשמירה על סוד

מתחייבים לשמור על סודיות , לרבות הטכנאי, ספק השירות וכל מי מטעמו .ב
או מסמך שיגיעו אליהם עקב מילוי /מלאה ומוחלטת בכל הנוגע לכל ידיעה ו

תהא הסיבה , הן במהלך תקופת החוזה והן לאחר סיומו, הוראות חוזה זה
 .לסיום החוזה אשר תהא

או לצורך ביצוע כל /ו, רך שירות הטכנאותספק השירות מתחייב להעסיק לצו .ג
על  אשר הוחתמו, אך ורק עובדים, השירותים הנובעים או הכרוכים בכך

לפיה יתחייבו לשמור על ' ההצהרת סודיות בנוסח המצורף לחוזה זה בנספח 
לא למסור ולא להביא לידיעת כל אדם ידיעה , לא להודיע, לא להעביר, סודיות

שר עם אספקת שירותי הטכנאות או בתוקף או שתגיע אליהם אגב או בק
או לאחר מכן או אגב ביצוע , לפני תקופת אספקתם, במהלך או אגב אספקתם

העובד יצהיר בפני ספק השירות כי אי מילוי התחייבות על פי . חוזה זה
 .1977 -ז "תשל, לחוק העונשין 118הצהרתו זו מהווה עבירה על פי סעיף 
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. י המשרד"פוי לתביעה משפטית וכן ייקנס עמפר הוראות סעף זה יהא צ .ד
המשרד יהא רשאי לתבוע את מפר הוראה זו על כל נזק ובכל סכום שיראה לו 

 .כנכון
  : ניגוד עניינים .16

, ובכלל זה עובדיהם, ספק השירות והטכנאי מצהירים ומתחייבים כי אין הם
סגרת חוזה ינים בין מתן שירותיו במינמצאים וימנעו מלהימצא במצב של ניגוד ענ

, כאמור, ספק השירות והטכנאי ימנעו מניגוד עניינים. זה לבין עיסוקיהם האחרים
במידה . במשך כל תקופת החוזה ובמשך תקופה של שנה לאחר סיומו של החוזה

מתחייב בזאת ספק השירות להודיע מיידית  ,תעורר חשש אפשרי לניגוד ענייניםומ
י יחתמו על התחייבות מתאימה ספק השירות והטכנא. מטעם המשרדממונה ל

  .לאמור בסעיף זה
  
  :קניין רוחני .17

במסגרת ביצוע השירותים על פי חוזה זה ספק השירות לא יפר כל זכות קניין  .א
יהיה ספק , הופרו זכויות כאמור. של גורם כלשהוא, כולל זכויות יוצרים, רוחני

או שלוחיו /או עובדיו ו/אם יתבע המשרד ו. בגין הפרה זו לבדוהשירות אחראי 
יהא על ספק , או מי שבא מטעמו על נזק שנגרם כתוצאה מהאמור לעיל/ו

או /השירות לסלק את התביעה כנגדם או לשלם כל סכום שיפסק לחובתם ו
ספק השירות ישפה את המשרד . י בית משפט בפסק דין סופי"חובת מי מהם ע

 .מורות לעילבגין כל ההוצאות והנזקים שיגרמו לו עקב ההפרה או ההפרות הא
לעיל יהיה בתוקף אף לאחר תום תקופת חוזה זה וימשיך לחול ללא ' סעיף א .ב

  .הגבלת זמן

המשרד יהיה בעל זכויות היוצרים בכל עבודה שיבצע ספק השירות במסגרת  .ג
חוזה זה וספק השירות לא יהיה רשאי לעשות כל שימוש בהם אלא לצורך מתן 

  .במסגרת חוזה זה הטכנאותשירותי 

שרכש ' וכדו, צילומים, תוכנות, כולל מפרט נתונים, ר מכל סוג שהואכל חומ .ד
, או נדרש לשלם, ספק השירות לצורך ביצוע השירותים ושבגינו שילם המשרד

יהיה רכושו של המשרד ועל ספק השירות להעבירם למשרד מיד בסיום 
  .השימוש בהם לצורך מתן השירותים

 
 :אחריות .18

איזה , ובגין כל נזק נזק לאה ומוחלטת לכלספק השירות יהא אחראי אחריות מ .א
נזקי , לרבות ומבלי לפגוע בכלליות הנאמר לעיל, בלי יוצא מן הכלל, שהוא

או למי שבא מטעמו /או שלוחיו ו/או לעובדיו ו/שייגרם למשרד ו, לשון הרע
או עובדיו /בשל מעשה או מחדל של ספק השירות ו, או לאדם אחר כלשהו/ו
במישרין או בעקיפין , מי שבא מטעמו בקשר ובכל הנובע או כל/או שלוחיו ו/ו

ספק השירות יפצה את . מביצוע התחייבויות ספק השירות על פי חוזה זה
ספק . הם/בכל דמי הנזק שיגיעו לה, ים לפי המקרה/או את הניזוק/המשרד ו

או כל /או שלוחיו ו/או עובדיו ו/השירות משחרר לחלוטין ומראש את המשרד ו
ל שארע כתוצאה "עמו מכל אחריות וחבות לכל בגין כל נזק כנמי שבא מט

  . בכל עילה שהיא, לכל אדם, מהרישא לסעיף זה

או מחדל של /ספק השירות אחראי כלפי משרד החוץ לנזקים שיגרמו ממעשה ו .ב
או מי שבא מטעמו לכל עובד או אדם /או שלוחיו ו/או עובדיו ו/ספק השירות ו

בביצוע , שורים במישרין או בעקיפיןאו הק/אחר המועסק בשירותו ו
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או עובדיו /אם יתבע המשרד ו. התחייבויותיו של ספק השירות על פי חוזה זה
יהא , או מי שבא מטעמו על נזק שנגרם כתוצאה מהאמור לעיל/או שלוחיו ו/ו

על ספק השירות לסלק את התביעה כנגדם או לשלם כל סכום שיפסק 
  .בית משפט בפסק דין סופיאו חובת מי מהם על ידי /לחובתם ו

או כל מי שבא /או עובדיו ו/ספק השירות פוטר לחלוטין ומראש את המשרד ו .ג
' ב - ו' מטעמו מכל אחריות לכל נזק וכנגד כל תביעה או דרישה כאמור בסעיף א

או כל סכום /והוא מתחייב לשפותו בשלמות בגין אחריות שתוטל עליו ו, לעיל
ות לגביו מוטלת על ספק השירות כאמור שיחויב לשלם בגין מקרה שהאחרי

על המשרד להודיע לספק . ד"לרבות הוצאות משפט ושכר טרחה עו, לעיל
  .ל ולאפשר לו להתגונן מפניה"השירות על כל תביעה כנ

מבלי לגרוע מהתחייבויות ספק השירות על פי חוזה זה ומאחריותו לנזקים  .ד
מבלי לגרוע מהוראות כל ו, לעיל' וג' ב', להם הוא אחראי בהתאם לסעיפים א

, מתחייב ספק השירות לערוך על חשבונו את הביטוחים המפורטים להלן, דין
או כל עוד עלולה להיות /אשר יהיו בתוקף כל תקופת תוקפו של חוזה זה ו

קיימת חבות שבדין של ספק השירות בקשר לביצוע התחייבויותיו על פי חוזה 
 :זה

בגבולות , פי כל דיןביטוח חבות חוקית כלפי הציבור על  )1
  :אחריות שלא יפחתו מסך

  ב"ארה$ 200,000          - תובע 
  ב"ארה$ 200,000    )חודשים 12(מקרה ותקופה 

  
בגבולות אחריות שלא , ביטוח אחריות מקצועית על פי כל דין )2

  :יפחתו מסך
  ב"ארה$ 200,000          - תובע 

  ב"ארה$ 200,000    )חודשים 12(מקרה ותקופה 
  

 םקבלני משנה ועובדיה, ים בגין עובדיםביטוח חבות מעביד )3
בביצוע שירותי , במישרין או בעקיפין, המועסקים על ידו

במקרה ( דולר לעובד ולתקופה 5,000,000עד לסכום של , פיקוחה
 ). של התקשרות עם משרד

, מקרי מוותל כולל ביטוח ל"בעת נסיעה לחומלא ביטוח רפואי  )4
 .ביטוח תאונות אישיות, פציעה

  
ייכלל המשרד ) ל"למעט ביטוח רפואי לטכנאי בעת שהותו בחו(טוחים בכל הבי .ה

וייכלל סעיף המחייב את חברת , ל כמבוטח נוסף"או שלוח של הנ/וכל עובד ו
יום לפחות לפני מועד ביטול הביטוח או אי חידוש  60הביטוח להודיע למשרד 

  .לא יוכנסו שינויים בפוליסת הביטוח לאחר הוצאתה. הביטוח

  .טוחים ייכלל סעיף אחריות צולבתבכל הבי .ו

עובדיו וכל הבא , בפוליסות הביטוח ייכלל סעיף ויתור על תחלוף כנגד המשרד .ז
  .מטעמו

ימציא ספק , להבטחת התחייבותו של ספק השירות לביצוע הביטוחים דלעיל .ח
' דנספח (אישור על קיום ביטוחים , לפני חתימת חוזה זה, השירות למשרד
אישור זה הנו . חתום על ידי חברת ביטוח מטעמוכשהוא ) למסמכי המכרז

  .תנאי יסודי בחוזה זה
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מתחייב ספק השירות להאריך את תוקף , במקרה של הארכת תקופת החוזה .ט
יום לפני תחילת תקופת  30לא פחות מאשר , באותם תנאים, ל"הביטוחים הנ

  . ההארכה

סכם בסעיף היה וספק השירות לא יערוך או לא יאריך את תוקף הביטוחים כמו .י
יהיה המשרד רשאי אך לא חייב לערוך או להאריך את תוקף , לעיל' ד

ולקזז סכום זה מכל , לחייבו בעלותם, הביטוחים או את חלקם כראות עיניו
יהיה עד , כאמור בסעיף זה, ביצוע הביטוחים. סכום המגיע לספק השירות

 .יכולמועד חתימת חוזה זה או עד למועד הארכתו במידה ויוחלט להאר
וכן אין הוא רשאי , אין ספק השירות רשאי להסב לאחר את החוזה או חלק ממנו .19

ממונה אלא אם כן בהסכמת ה, להעביר או למסור לאחר כל זכות לפי החוזה
וגם במקרה זה ימשיך ספק השירות להיות אחראי כלפי , במשרד החוץ בכתב

 .משרד החוץ בכל הנוגע לביצוע חוזה זה
למאבק בשוחד של עובדי ציבור זרים בעסקאות סחר  OECD -בהתאם לאמנת ה .20

  :ולאור המחויבויות הנלוות לה, בה ישראל חברה, בינלאומיות
. 1977-ז"א לחוק העונשין התשל291פ סעיף "מתן שוחד לעובד ציבור זר אסור ע .א

המציע או נותן שוחד לעובד ציבור זר בעד פעולה הקשורה , פ הסעיף"ע
יח או לקדם פעילות עסקית או יתרון אחר בנוגע להבט, כדי להשיג, בתפקידו

הצעה או מתן שוחד , בין היתר, בכך נכללים. מבצע עבירה, לפעילות עסקית
 . לעובד ציבור זר באמצעות מתווכים

, עובדיויעשה כמיטב יכולתו על מנת להעלות מודעות לעבירה זו בקרב הספק  .ב
לא הורשע בעבר   מצהיר בזאת כיהספק  .קבלניו או מי מטעמו, שלוחיו

הרשעה בעבירת שוחד של עובד ציבור זר  .בעבירת שוחד של עובד ציבור זר
  .תהווה עילה לסיום החוזה

בכל מקרה של שינוי בעלות או כתובת על ספק השירות להודיע בכתב ללא דיחוי  .21
 .לממונה

המשרד יהא רשאי לקזז כל סכום המגיע לספק השירות לפי חוזה זה כנגד כל סכום  .22
  .ע למשרד מאת ספק השירותהמגי

או , י צד אחד של חוזה זה למשנהו"הצדדים מסכימים כי מכתב רשום שנשלח ע .23
שעות משעת מסירתו  48ייחשב כאילו הגיע לתעודתו בתום , מסירת מכתב זה ביד

 .או בזמן מסירתו ביד, לדואר
  :כתובות הצדדים לצורך חוזה זה הן

  .ירושליםלה קריית הממש 9דרך יצחק רבין : משרד החוץ

  ______________________________: ספק השירות

  

  __________________________________: הטכנאי

  )במקרה שזהות הטכנאי שונה מזהות ספק השירות(   

  ולראיה באו הצדדים על החתום

  

_____________    _____________    _____________  

  ספק השירות         חשב המשרד       ארגון ומינהל ל"נכסמ
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  למכרז ' דנספח 
  אישור על קיום ביטוחים של ספק השירות

  
ספק השירות נדרש , בתוך שבועיים ימים ממועד קבלת הודעה על זכייה במכרז

  .להמציא לממונה את אישור הביטוח חתום על ידי חברת הביטוח מטעמו
קף למשך כל הביטוח יהיה בתו. שלהלן' האישור החתום יוגש באמצעות נספח ד

  . תקופת ההתקשרות
  

המציע נדרש לוודא שיש ביכולתו לרכוש פוליסת ביטוח , למכרז קודם להגשת ההצעה
במידה ויתברר . במלואן ב"המצ' התואמת את דרישות הביטוח המפורטות בנספח ד

הצעתו , המצורף' תנאי הביטוח שמפורטים בנספח דמלוא שהמציע לא יוכל לעמוד ב
  .עלולה להיפסל

  
  לכבוד 

  משרד החוץ –מדינת ישראל 
  
  ,.נ.ג.א

  אישור עריכת ביטוחים:  הנדון                              
  

ספק "להלן (________________________הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו 
  לתקופת") השרות

   
בקשר למתן ________________ עד יום _______________ הביטוח  מיום 

  :כנאות למשרד החוץ  את הביטוחים המפורטים להלןשירותי ט
  
  

  ביטוח חבות המעבידים
  . כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים .1
למקרה ולתקופת  , דולר לעובד 5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך   .2

  ).שנה(הביטוח 
ינת ישראל הביטוח יורחב לכסות שהות זמנית של עובדים מחוץ לגבולות מד .3

  .ישראלי בכפוף לדין ולשיפוט
משרד החוץ היה ונטען לעניין קרות  -הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .4

כלפי  מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם/תאונת עבודה
  .ספק השרות

  
  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

בגין , פי דיני מדינת ישראל אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על .1
  . נזקי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים

,  למקרה ולתקופת ביטוח, ב"דולר ארה  200,000גבולות האחריות שלא יפחתו מסך  .2
  ). שנה(

  ).CROSS LIABILITY(בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  .3
ידי אנשים הנשלחים מטעמו ל  על "הביטוח יורחב לכסות נזקים שנגרמו בחו .4

  .מחוץ לגבולות מדינת ישראל בכפוף לדין ולשיפוט ישראלי
משרד החוץ ככל שייחשבו אחראים   -הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .5

  . או מחדלי ספק השרות והפועלים מטעמו/למעשי ו
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  ביטוח אחריות מקצועית

עובדיו וכל , רותהפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של ספק הש .1
טעות או , הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל

נעשו בתום לב בקשר למתן שירותי שהצהרה רשלנית , מצג בלתי נכון, השמטה
  .ל"טכנאות למשרד החוץ בארץ ובחו

  ;    ב"דולר ארה 200,000לא יפחת מ ) שנה(גבול האחריות למקרה ולתקופה  .2
  :הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות הכיסוי על פי .3

  ;מרמה ואי יושר של עובדים -         
  ;לרבות אובדן השימוש עקב מקרה ביטוח, אובדן מסמכים -         
  .אולם הביטוח לא  יכסה תביעות נותן השירות כלפי המדינה, אחריות צולבת -         
  .םחודשי 6הארכת תקופת הגילוי לפחות  -         

משרד החוץ ככל שייחשבו אחראים   -הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .4
  . או  מחדלי ספק השרות והפועלים מטעמו/למעשי ו

  
  ל"ביטוח רפואי לנסיעות לחו

ל מכוסים בביטוח רפואי  "י הספק לביצוע עבודות בחו"הטכנאים הנשלחים ע
  .אשפוז הכולל כיסוי הוצאות רפואיות והוצאות, ל"לנסיעות לחו

  
  כללי

  :בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים
  .משרד החוץ - מדינת ישראל : לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים .1
י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף "בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע .2

יום לפחות במכתב רשום לחשב  60אלא אם ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של 
  . ץמשרד החו

 -כלפי מדינת ישראל, השתתפות או חזרה, תביעה, אנו מוותרים על כל זכות שיבוב .3
ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך , משרד החוץ ועובדיהם

  .כוונת זדון
ביטוח עבור כל הפוליסות ההיה אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי יספק השרות  .4

  .בוטח על פי תנאי הפוליסותולמילוי כל החובות המוטלות על המ
ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על ספק  .5

  .השרות
כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות  .6

והביטוח הינו  , כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, המבטח
  .במלוא הזכויות על פי הביטוחבחזקת ביטוח ראשוני המזכה 

          
בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור 

  .באישור זה
  

  ,בכבוד רב                                                                                       
                     

___________________________  
  חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח______________                        תאריך
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  למכרז' הנספח 

  והימנעות מניגוד עניינים יותדלשמירת סו תנוסח התחייבו

  )ועובדי הזוכה, י המציע"ייחתם ע(

  ____/___/___: תאריך 

  לכבוד
  משרד החוץ

  5בנק ישראל ' רח
  ירושלים

  
  יניםיחייבות לשמירת סודיות ולהימנע מניגוד ענהת: הנדון

  
למתן שירותי טכנאות עבור  03/2014' מכרז מסהגשתי מועמדות לו  : הואיל

  ). העבודה: להלן(משרד החוץ 
  

ובהתאם לאמור במסמכי המכרז הוצג לי והבנתי כי כל החומר עליו   : והואיל
וכן , מר סודיהינו חו) במידה והצעתנו תזכה במכרז(נעבוד אני ועובדי 

הובהר לי כי עלי להימנע מלהיות במצב של ניגוד עניינים באשר 
  ,כלפי המשרד ילהתחייבויותי

  
  :מ מתחייב בזאת כלפיכם כדלקמן"אי לזאת אני הח

  
הנני מתחייב לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע הסודי וכל הקשור  .1

לשום אדם או גוף והכל לא לפרסמו ולא לגלותו בדרך כלשהי , או הנובע ממנו
 .לתקופה בלתי מוגבלת

 
לא לגלות ולא , לא לפרסם, הנני מתחייב לשמור בסודיות גמורה ומוחלטת .2

, כל פרט הקשור לעבודה, להביא לידיעת אדם או גוף כלשהם בדרך כלשהי
 -להלן (תוצאותיה או כל חלק ממנה , לרבות תוכנה, במישרין או בעקיפין

 . תקופה בלתי מוגבלתוהכל ל") פירוט העבודה"
 

מידע שגילויו , לא יחול על מידע הידוע לכלל הציבור 2-ו 1האמור בסעיף  .3
או מידע שניתנה הסכמת , )במגבלות חיוב הגילוי כאמור(מחויב על פי דין 

 . ובמידה שניתנה, מראש ובכתב, הרשות לגילויו
 

י הנני מתחייב שלא לעשות שום שימוש במידע הסודי או בפרט, כמו כן .4
י האמור "או באישור המשרד עפ, אלא לטובת המשרד ולצורך העבודה, העבודה

 .בהסכם בינינו
  

הנני מתחייב לנקוט אמצעי זהירות קפדניים לאבטחת המידע הסודי ופרטי  .5
כדי , נוהלית או אחרת, העבודה ולעשות את כל הדרוש מבחינה בטיחותית

חייב לנקוט בכל אמצעי כן הנני מת. כלפי כתב זה ילקיים את התחייבויותי
, על מנת לשמור בסודיות גמורה כל מסמך הקשור, זהירות והבטיחות הנדרשים

 . או הנוגע לעבודה
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וכל , הנני מתחייב להחזיר לידיכם ולחזקתכם כל חומר מצולם כתוב או אחר .6
, עקב, או לידי, ושהגיע לחזקתי, או השייך לכם, חפץ או דבר שקיבלתי מכם

וכל חומר , בין מכם ובין מצדדים שלישיים, ביצוע העבודה או בזמן, בקשר עם
הנני מתחייב לא לשמור אצלי עותק כלשהו של כל חומר . שהכנתי עבורכם

חות "ח או חומר אשר שימש כבסיס לדו"למעט כל דו, או כל מידע סודי, כאמור
 .ל עצמם"חות הנ"שהכנתי עבורכם והדו

 
לעיל מהווה עבירה פלילית לפי ידוע לי כי הפרת ההתחייבויות לסודיות ד .7

 . 1977 -ז "לחוק העונשין תשל 118 -  119סעיפים 
 

אין מצב , לאחר חקירה ובדיקה שערכתי, הנני מאשר כי למיטב ידיעתי ובדיקתי .8
או /של ניגוד ענינים בין ביצוע העבודה ובין כל עניין אחר שיש לי ולקרובי ו

 . עניין אישי בואו לגופים קשורים בי /או לעובדיי ו/למנהלי ו
 

, הפסד או הוצאה, לכל נזק, אני אהיה אחראי כלפיכם בנזיקין ועל פי כל דין .9
כתוצאה מהפרת , או לצד שלישי כלשהו, אשר יגרמו לכם, מכל סוג

 .ההתחייבויות על פי כתב זה
  

על , או מועסק על ידי בקשר לביצוע העבודה/הנני מתחייב להחתים כל עובד ו .10
 . והנני ערב לכל התחייבות כאמור, הה להתחייבותי זוהתחייבות כלפיהם הז

 
תהיה לכם , בכל מקרה שאפר התחייבות כשלהי מהתחייבויותי על פי כתב זה .11

לרבות הזכות לקבלת סעדים , זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרה זו
 . זמניים כגון צוי מניעה לצורך הקטנת נזקיכם

 
שמירת , מכל חבות אחרת או נוספת לנאמנותאין באמור במכתב זה כדי לגרוע  .12

 . סודיות והימנעות מניגוד עניינים המוטלת עלי על פי כל דין
  

  
  

  :ולראיה באתי על החתום
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